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Trust in, and value from, information systems
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TELEFONIQUES

Productes
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Clients:

Propia empresa / Clients




GESTIO INTERNA DE LES GRANS
COMPANYIES:

Tenir tots els empleats conectats:

> Aconseguir noves eines de feina

> Una gestio simplificada.

> Major accessibilitat i velocitat de
la comunicacio.

> Modernitzar terminals.

> Ajustar costos.




“Jelefonica Keep your business connected on the move

Smarter Working

Connecting all of your employees, anywhere Q
and everywhere

Advanced Comms, Collaboration &
Productivity Apps

&
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Innovative Global Managed Security services

Fixed Voice for your business




Efficient Infrastructure _
Desenvolupament de 'empresa a I'exterior

Managed Voice & Data Connectivity_

Managed m2m (Simplify your m2m operations whilst
maintaining control and global visibility)

Security Services

\f\»/-/ Cloud & IT Services 3 Cun
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CHINA TELECOM

Usabilitat

Seguretat

DESENVOLUPAMENT DELS
PRODUCTES | SERVEIS DE LES
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MULTINACIONALS




El mobil = el més proper

a l’'individu

Seguimient dels moviments




Mobil = per comercialitzar
els meus productes
d’identificacio d’usuari

Fer desapareixer les claus
d’usuari i contrassenya

Productes per /

la GESTIO de la

IDENTITAT \




La biometria no té avui dia uns estandars de
tecnologia en el seguiment biometric per la
identificacié de I'individu que duu a sobre.




Aplicarem la tecnologia de la que disposem per
tal de fer un seguiment als nostres empleats:

Tablet

Ordinador




Li donem a I’empleat un espai en el que

poder desenvolupar-se amb
Seguretat i Usabilitat




Us de Base de Dades

Gestio de
RRHH <—

Comunicacions <—
amb clients

Negociacio i sighatura de
compromisos contractuals

Gestio de les
Finances

M




Més enlla de lo facil que vull fer-los la Vida als meus clients
i als meus empleats......

Sap el nostre equip de les seves responsabilitats en I’as de la
tecnologia que els facilitem? O només signen un paper quan
els donem un mobil o un usb o una tablet? m




CODI PENAL

RESPONSABILITAT
PENAL DE LA
PERSONA JURIDICA




RESPONSABILIDAD PENAL DE LA PERSONA

JURIDICA

Victima Atacante

Administrativo




ESCENA 1 <










ESCENA 2 -










ARTICLE 31 Bis. CP
Responsabilitat Penal de la Persona Juridica

En nom o per P - » directe
compte de

% indirecte

I'empresa

]

Representant

Integrant de Personal amb decisio

Legal .
I'orga de

I’empresa

organitzacio
\
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SUPERVISIO VIGILANCIA CONTROL




MULTA DISSOLUCIO

SUSPENSIO ACTIVITAT

CLAUSURA LOCAL

PROHIBICIO ACTIVIDAD

INHABILITACIO PER
SUBVENCIONS

INTERVENCIO

JUDICIAL
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SUPERVISIO
MODEL DE
GESTIO | VIGILANCIA
ORGANITZACIO

CONTROL i




Corporate

Compliance
Program
Protocols Models de
de gestio de
prevencio recursos
! %}’ 4 financers
Sistema Verificacio del
Canals de disciplinari model
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COOPERADOR NECESSARI PER
CESSIO DE DADES PER
INGINYERIA SOCIAL

DANYS INFORMATICS PER
ACCESSOS NO CONTROLATS

DELICTES CONTRA LA P.l.

Mapa de Riscos

%

1}
=

ESTAFA

DENEGACIO DE SERVEI

DESCOBRIMENT |
REVELACIO DE SECRETS
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Mapa de Riscos




Control

" Sistematic

Permanent
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¢Com ens podem
plantejar que tots els
Compliance Programs
arribin a tots els nivells de
risc dins de I'empresa?
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Espanya, al Top 25 de paisos amb el mes gran
numero d'usuaris amb smartphones (numero 15)










Esta demostrat que tot el
que aprenem JUGANT:




GAME TRAINING

Ynline

ADQUIRIR
CONEIXEMENTS

INTERCANVI
D’INFORMACIO

M




CLASSIFICACIONS

y

REPTES

PREMIS
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APRENENTATGE




Models de gestio de
recursos financers

Fundacién Tripartita
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO
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—SACA

Trust in, and value from, information sysfems

Barcelona Chapter

Gracies!

Ruth Sala Ordonez
ruthsala@legalconsultors.es
www.legalconsultors.es
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